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UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,KRETINGOS VANDENYS*
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

| SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Tarptautinés darbo organizacijos konvencijoje Nr. 190 ,Dél smurto ir prickabiavimo
darbo pasaulyje panaikinimo® pripazjstama kiekvieno teisé | darbo pasaulj, kuriame néra
smurto ir priekabiavimo, jskaitant smurtg ir priekabiavimg dél lyties. Konvencijoje
pripazjstama, kad smurtas ir priekabiavimas darbo pasaulyje gali prilygti Zmogaus teisiy
pazeidimui ar piktnaudziavimui jomis ir kad smurtas ir priekabiavimas kelia grésme lygioms
galimybéms, yra nepriimtinas ir nesuderinamas su deramu darbu.

2. UAB ,Kretingos vandenys® (toliau — jmoné) smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos (toliau — Politika) tikslas — numatyti ir jgyvendinti efektyvius bidus ir priemones
darbuotojams nuo smurto ir priekabiavimo apsaugoti. Politika siekiama ne tik nustatyti ir (ar)
nubausti smurtautoja, taiau taip pat sudaryti sglygas pasalinti esamos problemos (konflikto)
darbe prieZastis, iSspresti jsisenéjusj konfliktg, suteikti pagalbg smurtg ir priekabiavimg
patyrusiam darbuotojui, leisti numatyti ir jgyvendinti efektyvius ir tinkamus veiksmus smurto
ir priekabiavimo atveju bei apsaugoti darbuotojus nuo jy grésmeés.

3. Pagrindinés Sios Politikos sgvokos:

3.1.atsakingas asmuo — jmonés vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz funkcijy,
numatyty Sioje Politikoje, vykdyma;

3.2.darbdavys — jmoné;

3.3.darbuotojas — asmuo, dirbantis jmonéje pagal darbo sutartj;

3.4. grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius;

3.5. klientas — asmuo, kuriam teikiamos jmonés paslaugos. Klientais taip pat laikomi
verslo partneriai, rangovai, projektuotojai ir kt.;

3.6. komisija — jmonés vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagrinéjanti smurto ir
priekabiavimo darbe atvejj;

3.7. pranesimas — rasytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir priekabiavima darbe;

3.8. priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybeés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jZeisti
arba jzeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti,
prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka;

3.9.smurtas ir priekabiavimas — tai Zzmogaus teisiy pazeidimas, vieno ar keliy asmeny
nepriimtinas elgesys, galintis pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos
nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas ar daugiau vadovy ar
darbuotojy siekia jZeisti arba jZeidzia darbuotojo orumg, siekia daryti arba daro
neigiamg jtakg jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska
darbo aplinka;

3.10. seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobldzio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti
asmens orumui, ypa¢ sukuriant bauginanciag, priesiska, Zzeminancia ar jZeidziancig
aplinka;

3.11. smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tyc€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su
darbu, deél kurio darbuotojas patiria arba gali patirti neturtine ar turtine Zzala.
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Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis
procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys. Smurtas dazniausiai bina
vienkartinis, staigus (Umus) netinkamo elgesio proverzis;

3.12. socialiné padétis — darbuotojo |gytas iSsilavinimas, kvalifikacija, turima
nuosavybe, gaunamos pajamos, teisés aktuose nustatytos valstybés paramos
poreikis ir (arba) kiti su asmens finansine (ekonomine) padétimi susije veiksniai;

3.13. Smeizimas - atvejis, kai darbuotojas (-ai) sgmoningai paskleidé tikrovés
neatitinkancig informacija, galinig paniekinti, pazeminti arba kitaip neigiamai
paveikti kita asmenj, pavyzdziui, sumazinti pasitikéjima juo;

3.14. Zzeminimas - elgesys, kai menkinamas asmuo gali pasijusti negerbiamas ir
nevertinamas;

3.15. grasinimas — jvardytas Zadéjimas panaudoti fizine jéga ar valdzig ir jo sukelta
fizinés, psichologinés, seksualinés skriaudos baimé arba kitos neigiamos pasekmes;

3.16. kitos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos teisés aktuose vartojamas sgvokas.

4. Politika taikoma visiems darbuotojams — nepriklausomai nuo jy uZimamy pareigy ar
sudarytos darbo sutarties rusies.

Il SKYRIUS 3
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATPAZINIMAS

5. Darbuotojams draudZiama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis
su kitais darbuotojais bei kitais asmenimis (pavyzdziui, klientais). Netinkamas elgesys,
pasireiSkiantis grasinimu susidoroti, panaudoti smurtg, ignoravimu, engimu, patyiomis ir
pan., neturi likti nepastebétas ir negali bati toleruojamas, nes Zaloja ar gali suzaloti
nukentéjusiojo asmenybe, pazeisti asmens oruma, jstumti nukentéjusjjj | bejége padétj ir
turéti kitokj neigiama poveikj asmens sveikatai. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

5.1. darbo vietose, jskaitant vieSasias ir privaCias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

5.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir
higienos patalpomis;

5.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;
su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

5.4. darbdavio suteiktame buste;

5.5. pakeliui j darbg ar i§ darbo.

6. Smurtas ir priekabiavimas daro Zalg tiek darbuotojy, tiek visos jmonés gerovei.
Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti Zodziu, rastu, fiziniais veiksmais. Smurtas gali bati
ekonominis, fizinis, psichologinis, seksualinis ir kt.

7. Kai kurie smurto darbo vietoje pavyzdziai:

7.1. grasinimas neskirti skatinimo priemoniy ar kitu bidu finansi$kai neigiamai paveikti ir
Siy grasinimy jgyvendinimas;

7.2. trukdziy dirbti sudarymas;

7.3. musimas, spardymas, stumdymas, tampymas, kandzZiojimas, Ciupinéjimas,
gnybimas, spjaudymas;

7.4. jZzeidinéjimas, grasinimas, draudimas, ggsdinimas, Zeminimas, uzgauliojimas;

7.5. nepagrijsty pastaby teikimas;

7.6. pasiekimy nuvertinimas;

7.7. Smeiztas;

7.8. manipuliavimas;

7.9. riksmai;

7.10. paSaipos i$ seksualumo ar kiino;
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7.11. seksualinio pobldzio paskaly skleidimas;

7.12. vulgariy zinu€iy, el. laiSky siuntimas;

7.13. pazadai mainais uz seksualinio pobudzio elges;;

7.14. seksualinio pobudzio gesty, mimiky demonstravimas;

7.15. nepageidaujamas prisilietimas.

8. Kai kurie priekabiavimo kaip pasikartojan¢io nepriimtino elgesio darbo vietoje
pavyzdziai:

8.1. komentarai, juokeliai, pasaipos ar jZzeidinéjimai dél rasés, kilmés, lyties ir pan.;

8.2. kalbos vartojimas, pasijuokiant i§ asmens su negalia;

8.3. jzeidZianCiy ar dviprasmisky paveiksléliy, animaciniy filmy ar kitos medZziagos
rodymas;

8.4. nepagrjstas, jZeidzZiantis klausinéjimas apie asmens amziy, Seimine padét;,
asmeninj gyvenima, seksualinius interesus, orientacijg ar panasus klausimai apie asmens
rase ar etnine kilme, jskaitant kulttrg ar religija;

8.5. darbuotojo atribojimas nuo kity koleguy;

8.6. pornografinés medziagos demonstravimas;

8.7. nepageidaujamas déemesys, pavyzdZiui, Snipinéjimas, persekiojimas, jkyréjimas;

8.8. nepageidaujami, seksualinio pobudzio, prieSiski ar asmeniskai jzeidziantys telefono

skambuciai ar tokiy tekstiniy pranesimy, el. laiSky, komentary socialiniuose tinkluose

siuntimas;

8.9. nepageidaujami seksualiniai siekimai ar pakartotinés uzklausos dél pasimatymy;

8.10. uZzuominos, kad seksualinis palankumas gali paskatinti asmens karjera;

8.11. gaslumas, nepadorls gestai, lietimas, griebimas, glostymas;

8.12. piktavaliy gandy skleidimas;

8.13. su darbinémis funkcijomis nesusijusiy uzduociy skyrimas.

9. Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démes;j
j toliau iSvardytus pagrindinius aspektus:

9.1. ar tai asmens oruma menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai);

9.2. artai bauginancia, prieSiska, Zeminancia ar jZzeidzian¢ig aplinkg sukuriantis elgesys;

9.3. ar ZodzZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys yra nepageidaujamas,
uzgaulus;

9.4. ar ZodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreik$tas elgesys yra intymaus pobtdzio.

10. Pavyzdinés grésmiy situacijos:

10.1. praktika del kasmetiniy atostogy suteikimo, kai nesudaroma kasmetiniy atostogy
eilé, o jy suteikimas tiesiogiai priklauso nuo darbdavio valios;

10.2. praktika dél darbo grafiky sudarymo, nesilaikant Lietuvos Respublikos darbo
kodekso nustatyty terminy, pavyzdziui, laiku neinformuojant darbuotojo apie pasikeitusj
darbo grafika, piktybiSkai manipuliuojant darbo grafikais, kuriy nustatymas tiesiogiai
priklauso nuo tiesioginio vadovo valios;

10.3. darbuotojo persekiojimas darbo metu ir (ar) po darbo valandy arba pasiepiancio
vaizdo jraso, el. susirasinéjimy platinimas jmonés vidiniame tinkle, kai dél Siy grésmiy gali
kilti realus priekabiavimo ir (ar) smurto pavojus konkreciam darbuotojui;

10.4. nesprendZiamas konfliktas, kuris gali neigiamai veikti emocine darbo aplinkg ir
darbo produktyvuma, ir dél to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus
smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo
pazeidziamuma.

11. Galimi smurtautojai: jmonés darbuotojai, klientai, kiti asmenys, kurie patyré arba
mano patyre Zalos ar turintys kity pretenzijy dél jmonés veiksmy ar neveikimo, esami ir
potencialls prekiy bei paslaugy teikéjai ir kt.

12. Darbuotojas, kuris elgiasi agresyviai kito darbuoto, kliento ar kito asmens atzvilgiu,
turi bati papradytas pasisalinti, o pastarajam atsisakius, gali, o ypa¢ pavojingais atvejais —
turi, bati kreipiamasi j policija.
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13. Darbuotojui, patirian€iam nepriimting elgesj, turintj smurto ir priekabiavimo pozymiuy,
patartina:

13.1. ramiai, mandagiai informuoti taip besielgiantj asmenj, kad jo elgesys nepriimtinas
ir turi bati nutrauktas;

13.2. jeigu yra galimybé, uzfiksuoti neteisétg elgesj ir veiksmus, kuriy buvo imtasi tokiam
elgesiui nutraukti;

13.3. jeigu netinkamas elgesys nenutraukiamas, — pranesti jmonés vadovui ar
atsakingam asmeniui, jeigu jis buvo paskirtas.

14. Darbuotojas, pagristai manantis, kad patyré ar galimai patyré smurtg ir
priekabiavima, turi teise apie tai pranesti jmonés vadovui arba atsakingam asmeniui, jeigu
jis buvo paskirtas.

15. Tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesusipratimai/ diskusijos/ nuomoniy nesutapimai
savaime negali bati vertinami kaip psichologinis smurtas. DazZniausiai pasitaikantys atvejai,
kurie patys savaime néra laikomi psichologiniu smurtu ar priekabiavimu:

15.1. konstruktyvi darbdavio kritika, pagarbus pastaby iSsakymas (darbdavys turi teise
vertinti darbuotojo dalykines savybes, darbo rezultatus, todél darbdavio iSsakyta pozicija ar
nurodytos pastabos, susijusios su pareigybés aprasyme nustatyty funkcijy ar pavedamy
uzduoC€iy atlikimu, néra laikomi psichologiniu smurtu, jeigu jie iSdéstomi korektiskai,
nejzeidzianciai, neZzeminandiai ir etiskai);

15.2. darbdavio patikrinimai, ar darbuotojas laikosi darbo sutartimi pavesty pareigy,
kaip laikosi lokaliniy teisés akty reikalavimy (pvz. ar darbuotojas atvyksta j darbg nustatytu
laiku, ar darbo vietoje yra blaivus ir kt.);

15.3. darbdavio reiklumas ir reikalavimas atlikti darbg (uz darbo organizavimg
atsakingas darbdavys, kuris gali reikalauti, kad darbuotojas tinkamai, laiku ir kokybiskai
atlikty pavestas uzduotis; darbdavio reiklumas darbuotojui savaime néra laikytinas
psichologiniu smurtu, taciau nepagrjstai padidintas reiklumas tik vieno darbuotojo atzvilgiu
galéty bati traktuojamas kaip psichologinis smurtas);

15.4. reikalavimas pateikti paaiSkinimg dél galimo darbo pareigy
nevykdymo/netinkamo vykdymo (darbuotojo veikla gali bati tikrinama, todél jeigu darbdavys
turi pagrindg manyti, kad darbuotojas padaré darbo pareigy pazeidima, jis turi teise atlikti
tarnybinj patikrinimg bei reikalauti darbuotojo rasytinio paaiskinimo;

15.5. jspéjimas pagal LR DK 58 straipsnio 4 dalj (LR DK 58 straipsnio 1 dalyje
nurodyta, kad darbdavys turi teise nutraukti darbo sutartj be jspé&jimo ir nemokéti iSeitinés
iSmokos, jeigu darbuotojas dél savo kalto veikimo ar neveikimo padaro pareigy, kurias
nustato darbo teisés normos ar darbo sutartis, pazeidima);

15.6. spejimas apie numatoma atleidimg i§ darbo kitais LR DK numatytais pagrindais
(jeigu LR DK jpareigoja darbdavj rastu jspéti darbuotojg apie numatomg atleidimg i$ darbo
(pvz., nutraukiant darbo sutartj pagal LRDK 57 straipsnj (darbo sutarties nutraukimas
darbdavio iniciatyva be darbuotojo kaltés), 59 straipsnj (darbo sutarties nutraukimas
darbdavio valia), 36 straipsnio 3 dalj (nepatenkinami iSbandymo rezultatai)), tai tokio
ispejimo jteikimas nelaikytinas psichologiniu smurtu);

15.7. pasillymas pakeisti darbo sutarties salygas (darbdavys turi teise keisti
darbuotojo darbo sutarties salygas arba sidlyti jas keisti, laikydamasis Lietuvos Respublikos
darbo kodekso 45 straipsnyje nustatyty reikalavimu);

15.8. pasitlymas nutraukti darbo sutartj Saliy susitarimu (siGlyti nutraukti darbo sutart;
Saliy susitarimu pagal Lietuvos Respublikos darbo kodekso 54 straipsnj gali tiek
darbuotojas, tiek darbdavys; darbuotojas yra laisvas iSreiksti savo valig dél darbo sutarties
nutraukimo ir, nesutikdamas su darbdavio pasitlymu nutraukti darbo sutartj $aliy susitarimu,
turi teise nepasirasyti susitarimo dél darbo santykiy nutraukimo.

16. Darbdavys imasi visy batiny priemoniy smurto ir priekabiavimo prevencijai uztikrinti
bei pagalbai asmenims, patyrusiems smurtg ir priekabiavimag, suteikti:






